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Was bedeutet Nachhaltigkeit und
Verantwortung fur die Zaunteam

Franchise AG?

Walter HUbscher,
»Wadi", Grinder & CEO

D ie wahrscheinlich wichtigste Verpflichtung die
wir als Unternehmen, als ganze Gesellschaft
und als einzelner Mensch haben, ist es zu Natur
und Umwelt Sorge zu tragen. Mit dem Ziel unseren
Planeten intakt und lebenswert an nachfolgende
Generationen zu Ubergeben. Den Ausspruch ,Wir
haben die Erde von unseren Enkeln nur geliehen"
finde ich ganz passend.

Aufgewachsen als Bauernbub, bin ich von Klein
auf mit den natirlichen Kreislaufen auf dem Hof
vertraut geworden. Das Leben fand in erster Linie
drauB3en statt und dabei eignete ich mir ganz ne-
benbei eine selbstverstandliche Naturverbunden-
heit an. Der Respekt vor den kleinen und grof3en
Wundern und der Schénheit der Natur hat mich tief

gepragt.

Auf meinem weiteren Weg habe ich, lange bevor
das Thema Nachhaltigkeit in aller Munde war, ge-
lernt mit sdmtlichen Ressourcen sparsam umzuge-
hen. Was schon aus wirtschaftlichen Grinden Sinn
macht,schafftausSichtderUmwelteinenMehrwert
und kommt so auch der Allgemeinheit zugute. Fast
schon allergisch binich auf die Verschwendung von
nichterneuerbaren Energietrdgern undich hoffe auf
baldige Losungen im Bereich alternativer Energien.

Als CEO von Zaunteam ist es fUr mich heute eine
Selbstverstandlichkeit, mit den zur Verfigung ste-
hen Mitteln alles zu unternehmen, damit unser
6kologischer FuBabdruck so klein wie moglich ist.
Beim Arbeiten auf meinem Knospe-zertifizierten
Biohof beobachte ich die Natur und richte mich
nach deren Bedirfnissen, um einen Ertrag zu er-
wirtschaften. Der Boden als wichtige Grundlage fur
die Nahrungsmittelproduktion ist fir das Uberle-
ben von Mensch und Tier von zentraler Bedeutung.
Ich m6chte dazu beitragen, dass sich unsere Acker-
bdden, aber auch die Wélder und Seen erholen
kénnen und gesund bleiben. Der Eintrag von Gift-
stoffen Uber die Luft, Wasser und sonstige schad-
liche Einflisse muss gestoppt werden, je schneller,
desto besser.

Ich hoffe bereits dieser Nachhaltigkeitsbericht hilft
der Organisation Zaunteam das Umweltbewusst-
sein zu scharfen und entfacht bei vielen Leuten die
Leidenschaft sich for weniger CO, und mehr Nach-
haltigkeit einzusetzen. Wie immer ist es auch der
Weg der vielen kleinen Schritte, die zum Ziel fUhren.
Dies ist nichts weniger, als die Erde als lebenswer-
ter Planet an die nachste Generation zu Ubergeben.

Herzlichst,
lhr Walter HUbscher

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht ist
der zweite Bericht von Zaunteam und baut
inhaltlich auf dem Nachhaltigkeitsbericht
2024 auf. Erste MaBnahmen aus der defi-
nierten Roadmap konnten bereits umgesetzt
werden, weitere befinden sich in konkreter
Planung oder Umsetzung.
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Naturzaun Kastanie — nachhaltig
aus natirlichem Wachstum

Der Naturzaun aus Kastanienholz besteht
aus einem nachwachsenden Rohstoff und
Uberzeugt durch seine dkologische Qualitat.
Das Holz ist von Natur aus widerstandsfa-
hig und kommt ohne chemische Behand-
lung aus. Durch die lange Lebensdauer, den
geringen Eingriff in natirliche Kreislaufe und
die vollstandige RUckfUhrbarkeit in den Na-
turstoffkreislauf steht der Kastanienzaun
fUr eine besonders umweltvertragliche und
nachhaltige Zaunlésung.
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Status Nachhaltigkeit bei Zaunteam

Nachhaltigkeit als Bestandteil der
Zaunteam Unternehmenskultur

Gelebte Nachhaltigkeit sowie okologisches Den-
ken und Handeln sind feste Bestandteile der Zaun-
team Unternehmenskultur. Die kontinuierliche Ver-
besserung der Nachhaltigkeit und die ErfGllung na-
tionaler wie internationaler Regelwerke spiegeln
die Vision des Unternehmens wider.

Im Fokus der Evaluation durch die Zaunteam Fran-
chisezentrale stehen quantifizierbare Ziele und In-
dikatoren, anhand derer die Entwicklung messbar
gemacht wird. Schrittweise werden sowohl Lieferan-
ten als externe als auch die Zaunteam Betriebe als
interne Stakeholder in diesen Prozess eingebunden.

Nachhaltiges Denken hat Einfluss auf
die Produktpalette

Nachhaltiges Denken und Handeln pragt das Wirt-
schaften von Zaunteam bereits seit vielen Jahren.
Auf einen respektvollen Umgang mit natirlichen

Gelebte Nachhaltigkeit

Ziel Zaunteam Franchise Betriebe: 80% der
Standorte fahren mit mindestens einem Elektro-
fahrzeug und an 80% der Standorte ist eine PV-
Anlage (mind. Solarzaun) installiert.

Der respektvolle Umgang mit der Umwelt und den
natUrlichen Ressourcen ist im Tagesgeschaft eine
Selbstverstandlichkeit. Wo es moglich und sinn-
voll ist, sind auf den Dachern PV-Anlagen montiert
und es wird mit Fahrzeugen mit Elektro- und/oder

Ressourcen wird geachtet. Die Handwerksphiloso-
phie umfasst unter anderem die Gedanken an die
Sparsamkeit, Modularitat und Reparaturfahigkeit,
welche in der taglichen Arbeit zum Zuge kommen.
Diese sparen langfristig Kosten und Ressourcen fir
alle — Zaunteam, Zulieferer sowie Kunden.

Motivierte, zufriedene Mitarbeitende sinddas RUck-
grat jedes erfolgreichen Unternehmens. Zaunteam
investiert nicht nur in die Aus- und Weiterbildung
der Mitarbeitenden, sondern auch erheblich ins
Teambuilding. Es besteht eine klare Haltung, dass
das Team den Erfolg des Unternehmens bestimmt,
weshalb viele Anlasse fur Mitarbeitende und Part-
ner organisiert und das Miteinander in der Zentrale,
den Tochterbetrieben und den Franchisepartnern
gepflegt wird.

Um nicht nur stets auf dem Laufenden zu bleiben,
sondern mit jedem Zaun auch einen MaBstab zu
setzen, bilden sich alle Projektleiter und Zaunmon-
teure regelmaBig an der Zaunteam Fence Acade-
my weiter. Dort erfahren sie in Zusammenarbeit
mit den Herstellern alles zu neusten Zaunmodellen
und deren Montagetechniken. So entsteht Leiden-
schaft, die Werte schafft.

Hybridantrieb gefahren. Mit dem dichten Netzwerk
von regionalen Standorten ist Zaunteam nahe bei den
Kunden und die Anfahrtswege sind kurz.

Das Sortiment umfasst eine Vielzahl von besonders
nachhaltigen Produkten, die speziell gekennzeichnet
sind. Mit dem Solarzaun bieten wir unseren Kunden
die Moglichkeit, eigenen Solarstrom zu produzieren und
somit eine Investition in eine umweltbewusste Energie-
versorgung zu tatigen.

Status Nachhaltigkeit bei Zaunteam 5
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Zentrale Herausforderungen
Nachhaltigkeitsziele der UN

(Sustainable Development Goals/SDGs)

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION

AND INFRASTRUCTURE

1 CLIMATE 1 LIFE
ACTION BELOW WATER

o

Die Welt ist gro3 und damit die Herausforderun-
gen, die vor uns stehen. Unsere Welt verandert
sich standig und wir spUren wie sich nicht nur die
Umwelt verdandert. Die allgemeine Haltung und die
Regularien im Hinblick auf Okologie sowie die Ar-
beitsbedingungen haben sich stark verandert. Wir
leben in einer globalisierten Welt. Trotz der starken
lokalen und regionalen Verankerung der Franchise-
betriebe steht Zaunteam in einem internationalen
Kontext. Es geht hierbei vor allem um den Bezug
der Waren und damit die internationalen Geschéfts-
beziehungen.

Im Rahmen der Agenda 2030 fur nachhaltige Ent-
wicklung einigten sich die Vereinten Nationen im
Jahr 2015 auf die Ziele fUr nachhaltige Entwicklung
(Sustainable Development Goals, SDGs). Die 17 Ziele
mit ihren 169 Zielvorgaben widmen sich jeweils
einer globalen Herausforderung. Dieser Agenda ha-
ben sich alle Mitgliedsnationen angeschlossen. Und
so bietet sie einen grundlegenden Rahmen fUr das
Handeln aller Nationen und Unternehmen.

QUALITY
EDUCATIDN

|

GENDER
EQUALITY

CLEAN WATER
AND SANITATION
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‘I REDUCED
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'I PEACE, JUSTICE
AND STRONG

‘I PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

INSTITUTIONS
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6 Zentrale Herausforderungen | Nachhaltigkeitsziele der UN

WeiterfUhrende Informationen
zur Agenda 2030 und den
einzelnen Zielen:

dgvn.de

Agenda 2030 — Nachhaltig entwickeln —
Deutsche Gesellschaft fur die Vereinten
Nationen e.V.

csr-in-deutschland.de
InformationenzurCSDR:CSR—Corporate
SustainabilityReportingDirective (CSRD

deutscher-nachhaltigkeitskodex.de
DNK — Deutscher Nachhaltikeits Kodex
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Nachhaltigkeitsziele der EU

Neben der UN hat das EU-Parlament im November
2022 die Corporate Sustainability Reporting Direc-
tive (CSRD) verabschiedet, welche die Berichts-
pflichten zur Nachhaltigkeit definiert. Kleinstunter-
nehmen sind derzeit noch nicht berichtspflichtig,
dennoch gewinnen Nachhaltigkeitsthemen fur im-
mer mehr Betriebe an Relevanz.

Denn bei der Vergabe von Auftragen durch Ge-
schaftspartner, Banken und Versicherungen wer-
den zunehmend Nachhaltigkeitsnachweise ge-
fordert. Zaunteam setzt sich daher aktiv mit den
entsprechenden Inhalten auseinander, um gut
gerUstet zu sein — aus dem Selbstversténdnis he-
raus, nachhaltig wirtschaften zu wollen. Dabei
orientiert sich Zaunteam unter anderem am Deut-
schen Nachhaltigkeitskodex (DNK), der unter
deutscher-nachhaltigkeitskodex.de o6ffentlich zu-
ganglich ist.

Kernbereiche der CSRD:

Umwelt

» Klimaschutz und Klimaanpassung

- Wasser- und Meeresressourcen

« Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft
« Umweltverschmutzung

- Biodiversitat und Okosysteme

Soziales und Menschenrechte

» Gleichbehandlung und Chancengleichheit
- Arbeitsbedingungen

« Achtung der Menschenrechte

Governance

» Unternehmensethik und Unternehmenskultur
- Lobbying

- Faire Geschaftsbeziehungen

Nachhaltigkeitsziele im Fokus

Erneuerbare Energie

Der Solarzaun zahlt unmittel-

bar in das Ziel ein. Je mehr

Solarzaune verkauft und

montiert werden, umso mehr

regenerative Energie wird er-

zeugt. Der Einsatz von E-Fahrzeugen greift auf re-
generativ erzeugte Energie zuriUck. Jeder Betrieb,
der selbst Solarenergie erzeugt und fUr den tag-
lichen Bedarf nutzt, tragt dazu bei, Emissionen zu
verringern.

Alle Ziele werden durch das eigene Han-
deln beeinflusst. Zaunteam starkt ver-
mehrt das Bewusstsein und arbeitet wei-
ter an konkreten MaBnahmen.

Nachhaltiger Konsum

RESPONSIBLE
und Produktion 12

Zentral ist das Wissen zu den
Produkten, die Zaunteam ver-
kauft. Wie und wo werden sie
zu welchen Produktionsbe-
dingungen produziert? Warum sind manche Pro-
dukte nachhaltiger als andere? Das Ziel ist, die
Kundschaft kompetent beraten zu kénnen und
zu argumentieren, warum womaglich eine Emp-
fehlung fUr ein alternatives Produkt fallt, wenn es
nachhaltiger ist. Zudem ist der Konsum nachhal-
tiger Produkte in den Betrieben und insbesondere
an Zaunteam Events ein Thema und diesem Be-
achtung zu schenken.

O

Nachhaltigkeitsziele im Fokus 7
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Strategie und Vision

Zaunteam ist der fUhrende Anbieter im Zaunbau in
der DACH-Region. Diesem FUhrungsanspruch will
Zaunteam auch im Zuge der Nachhaltigkeit gerecht
werden. Entsprechend ist die Vision, Vorreiter in
den Bereichen Zaunbau und Nachhaltigkeit zu sein,
Teil der Unternehmensstrategie.

Mit dieser Vision wird der Handlungsspielraum
von Zaunteam klar begrenzt, indem die Position
innerhalb der Anspruchsgruppen sowie inner-
halb des Produktlebenszyklus berUcksichtigt wird.

Vision

Zaunteam ist Vorreiter im Zaunbau und hat
messbare Kriterien fUr die Nachhaltigkeit in
denrelevanten und beeinflussbaren Faktoren
aufgebaut. Das Ziel bis 2028 ist, die Lieferan-
ten vollstandig mit den geforderten Kriterien
erfasst zu haben und damit als einziger Zaun-
bauer alle Lieferanten bewerten zu kdnnen.

8 Strategie und Vision

Zaunteam ist kein Produzent von Zaun- und Tor-
systemen. Mit der besten Auswahl und einem zent-
ralen Zugang wird den Anspriuchen der Kundschaft
Rechnung getragen. Vor allem geht es infolgedes-
sen darum, die eigenen betrieblichen Prozesse zu
optimieren und die Standards der Lieferanten so-
wie deren Produktionsprozesse nachvollziehbar
zu machen. Nachhaltigkeit entsteht dadurch, dass
Zaunteam geschult ist, welche Produkte einen kla-
ren Pluspunkt in den Aspekten der Nachhaltigkeit
aufweisen. Zudem liegt der Anspruch darin, den
eigenen AnspriUchen sowie denen der Kundschaft
gerecht zu werden.

Die Vision 2025 konnte erfUllt werden und zeigt
sich in der standardisierten Befragung der Liefe-
ranten zu den Kriterien der Nachhaltigkeit. So ist
die néchste Vision formuliert, welche fUr Zaunteam
ein Alleinstellungsmerkmal darstellt. Kein anderer
Mitbewerber verfigt in diesem Umfang Uber einen
qualifizierten Ausweis zu Kriterien der Nachhaltig-
keit der Lieferanten von Zaun- und Torsystemen.

: i T T e - T
Teamfoto Forum 2025
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Unternehmenswerte

Zwei der fUnf Unternehmenwerte
tragen einen wesentlichen Bei-
tragim Zuge der sozialen Aspekte
der Nachhaltigkeit bei. Diese sind
als Anstand und Empathie for-
muliert. Sie wirken sich auf zahl-
reiche Bereiche des Geschaftsle-
bens aus — intern, extern und im
internationalen Verstédndnis der
Zusammenarbeit.

Leidenschaft Anstand Sachverstand EinfOhlungs- Resultate
vermogen
Anstand EinfUhlungsvermdgen
- Gegenseitiger Respekt - MitgefUhl
- Hoflichkeit - RUcksicht
- Ordnung - Menschlichkeit
- Sauberkeit - Aufmerksamkeit
- Anstandigkeit - Offenheit
- Ehrlichkeit - Hilfsbereitschaft
- Zuverlassigkeit - Zuvorkommenheit
- PUnktlichkeit - Kontaktfreudigkeit
- Einhaltung von Terminen - Platz fUr Individualitat
und Abmachungen und Diversitat
- Wort halten - Friedliebend
- Handschlagqualitat - Kompromissbereitschaft

Unternehmenswerte 9
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Fachgerechte Beratung und
individueller Service

Kompetente Beratung bei Zaunteam um-
fasst die richtige Produktauswahl fUr den
jeweiligen Einsatz sowie fundiertes Wissen
Uber Herkunft, Materialien und internationale
Regelwerke.
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Standortbestimmung

Zaunteam ist ein Franchisekonzept, bei dem samt-
liche Franchisenehmer selbstandige Betriebe sind.
Die Zaunteam Franchise AG stellt den angeschlos-
senen Standorten Leitlinien und Leitfaden zur Ver-
figung, welche sie auch im Zuge der aktuellen
Nachhaltigkeitsrichtlinien begleiten.

Zaunteam hat im ersten Schritt bereits 2023 diejeni-
gen Bereiche herausgestellt, in denen aktiv gehandelt
werden kann, und ordnet diese den MaBnahmen zu.

Die Zaunteam Franchisezentrale hat mit einem be-
ratenden Dienstleister und einem ausfUhrlichen
Fragebogen entlang der Kernbereiche der CSRD
einen ersten Nachhaltigkeitscheck mit den drei ei-
genen Partnerbetrieben durchgefihrt. So konnten
erste Handlungsspielrdume identifiziert werden. Die
Grafik drickt aus, wo diese Gruppengesellschaften
sich bereits gut aufgestellt sehen und in welchen
Bereichen das meiste Potential besteht.

Umweltmanagement-
systeme

Kommunikation und
Kooperation .

Gesellschaftliches .
Engagement

Steuerung
und Integration

Verhaltenskodex,
Ethik/Werte **

Generationen-
gerechtigkeit

Lebenslanges ** ’
Lernen

Feedback ~

Vielfalt und )
Chancengleichheit :
Interessen der

Mitarbeitenden

=0Q== Franchise AG

100%

Energie &
. Klimaschutz

- Ressourcen

.. Beschaffung

. .- Logistik

-+« Wettbewerbs-
zufriedenheit

T Kunden-
zufriedenheit

Innovationsfahigkeit

Ressourcenverfigbarkeit

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

=0== Partnerbetriebe: Neftenbach, Thurgau, Toggenburg

Standortbestimmung 1
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Effizienz, die Nachhaltigkeit
schafft

Der Rammservice von Zaunteam Uberzeugt
durch hohe Effizienz und kurze Einsatzzeiten.
Die schnelle, fachgerechte Umsetzung redu-
ziert den Ressourcenverbrauch und leistet
damit einen messbaren Beitrag zur Nachhal-
tigkeit. Moglich wird dies durch gut geschul-
tes Fachpersonal und den Einsatz moderner
Technik.




& Zaunteam

Roadmap fur 2024—2026

Zur Umsetzung der im ersten Nachhaltigkeitsbericht 2024 formulierten Vision wurde im Rahmen einer
Routenplanung eine Roadmap mit prioritdren Handlungsschritten definiert. Der vorliegende Bericht zeigt,
dass Zaunteam bereits wesentliche MaBnahmen umgesetzt hat.

Zustandigkeit: Zentrale Zustandigkeit: Zentrale Zustandigkeit: Zentrale

ceerreenes 2024 crrereeiieciiiaeieei 2025 ccrereeiieceeene 2026

o o

o o

Zustandigkeit: Beirat Zustandigkeit: Zentrale Zustandigkeit: Zentrale

Management nachhaltiger Produkte
im Sortiment

2024 wurde ein erster Zeitplan fUr die Entwicklung von Nachvollziehbarkeit und Vermarktung nachhaltiger
Produkte erstellt, die Zaunteam seiner Kundschaft anbietet. Der Prozess ist in laufender Bearbeitung.

Zaunteam definiert Zaunteam definiert Der Umsatz der gemaf Ein Mindeststandard
Kriterien fUr eine Nach- Kriterien fUr eine Nach- Bewertung nachhaltigen fOr Produkte wird
haltigkeitsbewertung haltigkeitsbewertung Produkte wird stetig festgelegt.

der Produkte. der Produkte. gesteigert. Produkte, die das

Minimum nicht erfol-
len, werden aus dem
Sortiment genommen.

1Jahr 5-10 Jahre 5-10 Jahre 5-10 Jahre

Standortbestimmung 13
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Doppelstabmattenzaun —
langlebig und nachhaltig

Der Doppelstabmattenzaun vereint hohe
Robustheit mit einem besonders langen Le-
benszyklus. Dank schneller Installation, mini-
malem Pflegeaufwand und der Moglichkeit
zum sortenreinen RUckbau erfUllt er zentrale
Anforderungen an nachhaltige und ressourcen-
schonende Zaunlésungen.

ﬁar :
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Lebenszyklus des Produkts ,,Zaun"

Abbau Herstellung Verarbeitung
Rohstoffe Ausga.ngs- zum Transport ce.
material Endprodukt

.
o e 000 0000 0000000000000 0000000000000 000000

RUckbau &
Entsorgung

Lebenszyklus am Beispiel der Doppelstabmatte

Entstehung von Treibhausgasen innerhalb der Wertschépfungskette
Wie viel Treibhausgase (in kg CO-eq) werden in der Wertschépfungskette vom Abbau der Rohstoffe

bis hin zum Rickbau von 500 kg Doppelstabmatte erzeugt? In der Berechnung enthalten sind auch die
Treibhausgase, die bei dem Transportweg von 10.000 km entstehen.

Transport Installation o

eo e ®

hV4 A4 A4

® ee 00000

35kg 44 kg
CO,-eq CO,-eq
2.245kg .
Coz_eq R A R L
- .. .. Nutzung & Rickbau &
. Unterhalt Entsorgung
l \/ |
44 kg
CO,-eq

Lebenszyklus des Produkts ,Zaun" 15
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Lieferanten und Lieferkette

Ein wesentlicher Anteil am CO,-FuBabdruck im
Zaunbau entsteht im Bereich der Lieferanten.
Selbstredend geht es zudem um die Herstellungs-
bedingungen der Zaun- und Torsysteme. Zaun-
team verfUgt Uber den gréf3ten Lieferantenstamm
im Zaunbau in der DACH-Region. Die Zaunteam
Franchisebetriebe sind grundsatzlich freiin der Lie-
ferantenwahl, jedoch wird der wichtigste Teil der
Lieferanten zentral Uber die Franchisezentrale ver-
handelt, gelistet und damit die Informationen im
zentralen Betriebssystem zur Verfigung gestellt.

Im Zuge des Aufbaus der Kriterien entlang der
Roadmap hat Zaunteam ein Lieferantenstatement
verfasst, welches einen Verhaltenskodex zur Nach-
haltigkeit als Erwartungshaltung gegeniUber den
Lieferanten zu Grunde legt. Die geforderten Kriteri-
en zur Einhaltung bleiben keine reine Formulierung
als Wunsch. Mit dem zuséatzlichen Lieferantenfra-
gebogen wird erhoben, in welchem Umfang sich
der Lieferant an die geforderten Kriterien der CSRD

Lieferantenfragebogen Ezaunteam
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halt und diesen ausweisen kann. Jeder Zaunteam
Partner kann auf die Informationen zurickgreifen,
sofern er diese vor allem fUr Ausschreibungen im
offentlichen Bereich oder Industrie und Sicherheit
bendétigt.
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& Zaunteam

Nachhaltigkeitsaward 2024 und 2025

Teilnehmer und Gewinner des Zaunteam

Nachhaltigkeitsawards 2025.

Y

v. li. Benjamin Mihelin / Zaunteam Chiemgau, Felix Borgard/ Zaunteam Sudwestfalen, Thomas Muller/ Zaunteam Halle,
Andreas & Silke Schmuker /Zaunteam Oberschwaben, Bernd Siemer/ Zaunteam Emsland, Stefan Zeller/ Zaunteam

Nordwest, Michael & Kerstin Veigl/Zaunteam Schwaben-Nord

Der Zaunteam Nachhaltigkeitsaward ist eines der
zentralen Instrumente, um die Entwicklung der
Zaunteam Betriebe und damit der internen Sta-
keholder sichtbar zu machen. So wurden fUr die
vier Kategorien Okologie, Okonomie, Soziales und
Governance zentrale und messbare Kriterien auf-
gestellt, die von allen Zaunteam Betrieben Uber
einen Betrachtungszeitraum von 12 Monaten und
zum Vorjahr ausgewiesen werden. Die Auswertung
leistet damit eine Aussage zur Entwicklung, welche
auch die GroBenunterschiede der Betriebe aus-
gleicht. Die Teilnahme erfolgt nach dem Prinzip der
Freiwilligkeit. Es haben bereits 15 unterschiedliche
Standorte Uber die Ausschreibungen 2024 und
2025 teilgenommen und beweisen damit, dass die
Nachhaltigkeit in diesen Betrieben einen hohen
Stellenwert besitzt.

FUr das Jahr 2024 wurde der Award erstmalig ver-
geben. Felix Borgard, Zaunteam SiUdwestfalen,
durfte sich Uber den 1. Platz freuen. Er konnte in
allen Faktoren am meisten Punkte sammeln. 2025
folgt ihm Andreas Schmuker, Zaunteam Ober-
schwaben, der bei dem Umzug seines Betriebes
an einen neuen Standort konsequent weiter in die
Nachhaltigkeit seines Betriebes investiert hat.

»Der Nachhaltigkeitsaward
bestéatigt uns in unserem Weg.
Gerade beim Umzug an den
neuven Standort war es uns wichtig,
okologische, wirtschaftliche
und soziale Aspekte konsequent
mitzudenken. Die Auszeichnung zeigt,
dass sich langfristiges und
verantwortungsvolles Handeln
auszahlt.“

— Andreas Schmuker,
Zaunteam Oberschwaben

Nachhaltigkeitsawards 2025 17
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Ergebnisse aus den Bewerbungen des
Nachhaltigkeitsawards 2025

18

Bei Uber zwei Drittel der Teilnehmenden sie-
ben Betriebe sind bereits E-Fahrzeuge im
Einsatz. Bei Uber der Halfte wurden zusatz-
liche E-Fahrzeuge in den Dienst gestellt. So-
mit ist auch der Wert an verbrauchten kWh
zum Vorjahr deutlich angestiegen. Bis auf
einen Betrieb, haben alle Bewerber Solaran-
lagen im Einsatz und fordern so gezielt den
Einsatz von regenerativer Energie.

- Einsatz E-Fahrzeuge

- Energieverbrauch im Betrieb

- Sortiment / Auswahl der Produkte

» Abfallwirtschaft / konsequentes
Recycling von Verpackungen

- Materialverbrauch am Standort

& Zaunteam

Kompetenzzentrum

Nachhaltigkeitsawards 2025

Mitarbeitende sind nicht nur im Bereich So-
ziales ein entscheidender Faktor. Sie bestim-
men in den Handwerksunternehmen ent-
scheidend den wirtschaftlichen Faktor mit.
Dies in der Dimension des Personalbestan-
des und aber auch Uber ihre Arbeitsleistung,
welchein der Kundenzufriedenheit inren Aus-
druck findet. Nur ein Teilnehmer musste einen
kleinen Personalrickgang hinnehmen, alle
anderen konnten ihren Personalbestand hal-
tenodererhéhen.ZudemliegtbeiallenBetrie-
ben die Kundenzufriedenheit bei Uber 4.8 —
ein absoluter Spitzenwert. Sogar auf diesem
héchsten Level sind noch Steigerungen zu
verzeichnen.

- Mitarbeitende
- Optimale Prozesse

- Ressourcenschonend

- Sparpotenziale ausschdpfen
- Kundenzufriedenheit




C) Soziales Engagement

Im Jahr 2025 haben die am Nachhaltigkeits-
award teilnehmenden Partner Uber Spenden,
Sponsoring sowie durch den Einsatz von Ma-
terial und Manpower Leistungen im Wert von
73.000 Euro zur Verfugung gestellt. Davon
haben mindestens 20 Projekte profitiert.
Diese Zahlen verdeutlichen die wichtige Rolle
der Handwerksbetriebe fUr den lokalen und
regionalen sozialen Zusammenhalt. Auf das
gesamte Franchise Netzwerk von Zaunteam
hochgerechnet ergibt sich damit ein poten-
zieller Beitrag von Uber 1 Million Euro pro Jahr
zugunsten von mehr als 300 unterstUtzten
Vereinen und Projekten.

- Gesellschaftliches Engagement

 Arbeitsbedingungen

- Lieferantenseitig:
Produktionsbedingungen

& Zaunteam

D) Gouvernance

Zaunteam sieht den Faktor lebenslanges
Lernen als einen zentralen Wert an und
bietet mit der Zaunteam Fence Academy
(ZFA) ein breites Ausbildungsangebot von
Prasenz- und Online- Schulungen an. Die Mit-
arbeitenden der teilnehmenden 7 Betriebe
haben gesamthaft Uber 250 Kurse besucht
— sei es das 3-minuUtige Schulungsvideo oder
den Praxiskurs zur Zaunmontage. Jede Teil-
nahme erweitert das Wissen, die Kompetenz
des einzelnen Mitarbeitenden und fordert
damit die Entwicklung des Teams.

- Unternehmenskultur
- Lebenslanges Lernen (ZFA)
: Faire Geschéftsbeziehungen

Nachhaltigkeitsawards 2025
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Wo wir schon nachhaltig sind

Umwelt — kurze Wege

Das Zaunteam Franchisesystem zeichnet sich
durch einen konsequenten Gebietsschutz aus, der
kurze Wege zu den Kunden erméglicht und lange
Anfahrtszeiten sowie zuséatzliche Fahrkilometer
vermeidet.

Optimale Planung und effizientes Arbeiten bei
Zaunteam bedeutet zudem auf einer Strecke vieles
zu erledigen. Sonderanfahrten werden vermieden.
Zu allen Veranstaltungen werden Fahrgemein-
schaften gebildet und bei jeder Moéglichkeit das
Projektauto gewahlt, welches einen E-Antrieb hat.

Mitarbeitende in der Zentrale haben die Moglich-
keit, einen Homeoffice-Tag zu nutzen. Dadurch
entfallen Anfahrtswege, was zu einer erheblichen
Reduktion verkehrsbedingter Emissionen Uber das
Jahr hinweg beitragt.

20  Wo wir schon nachhaltig sind

Umwelt — Zaunteam Zentrale

Das Gebaude der Zaunteam Zentrale in Frauenfeld
ist ein Beispiel fur die Verwendung nachhaltiger,
regenerativer Baustoffe. Im letzten Gebaudeaus-
bauschritt wurden 256 m3 Brettschichtholz und
280 m3 Brettsperrholz (CLT) verbaut. Zudem ent-
stand eine neue Terrasse die, wie viele andere am
Gebdaude, mit einer Bepflanzung ausgestattet ist.
Ein weiterer nachhaltiger Punkt am Gebé&ude ist
die Solaranlage, welche auf der gesamten Dach-
flache verbaut wurde. Eine Selbstverstandlichkeit
und dennoch erwadhnenswert ist die konsequen-
te Molltrennung. Zudem wird auf das Energiema-
nagement im Haus, insbesondere in der Zaunteam
Franchisezentrale geachtet.

Beispiele fUr nachhaltige Aktivitaten gibt es im
Zaunteam Franchisesystem zahlreiche, die hier
nicht alle aufgelistet werden kénnen. Diese werden
jedoch weiter dokumentiert, zusammengefasst,
messbar gemacht und weiterentwickelt.




Mitarbeiterzufriedenheit

Zaunteam legt einen hohen Wert auf
umfassende Dienstleistungen und
vorbildliche Qualitatsstandards. Klar,
dass diese Mal3stabe auch im Umgang
mit den Mitarbeitenden gelten. Dass
dies gelingt, bestatigt die Auszeich-
nung mit dem Gold Award der igenda.
Bereits zum zweiten Mal (2022, 2024)
wurde die Mitarbeiterbefragung durch-
gefUhrt. Die Mitarbeitenden schatzen

vor allem das gute Team und das Arbeitsklima,
die familiare Kultur, die Abwechslung und die be-
ruflichen Moglichkeiten. Sie mogen ihre Tatigkei-
ten bei Zaunteam und finden das Gesamtkonzept

1D 242026 | lpncia te

von Zaunteam gut. ,Der Gold Award 2024 halt eine

& Zaunteam

hohe Mitarbeiterzufriedenheit fest und
belegt eine herausragende Qualitat
des Unternehmens als Arbeitgeber,"
erklart igenda-GeschaftsfUhrer Dr.
Martin Ahlert. Die Mitarbeiterbefra-
gung wird alle zwei Jahre und damit
2026 erneut durchgefuhrt und belegt,
dass Zaunteam eine hohe Wertschat-
zung der Belegschaft entgegenbringt.
Zaunteam hat ein Arbeitgeberver-

sprechen verabschiedet, das alle Betriebe im Fran-
chisesystem anhélt, dieses einzulésen und damit
die Mitarbeiten zu einem starken dkonomischen
Faktor werden zu lassen.

Zaunteam Arbeitgeberversprechen

B

Aufgaben mit
Verantwortung

Spannende, abwechs-
lungsreiche Aufgaben mit
Eigenverantwor-

tung.

Einarbeitung
und Entwicklung

Strukturierte Einarbei-
tung und kontinuierliche
Weiterbildung — fachlich,
personlich und technisch.

Teamgeist
und Erlebnisse

Starker und echter
Zusammenhalt, gelebte
Wertschatzung und
legendare Teamevents,
die verbinden.

Top
Arbeitskleidung

Robuste, bequeme
Arbeitskleidung fur
jeden Einsatz und
jedes Wetter.

Werkzeuge
und Technik

Hochwertige Werk-
zeuge und moderne
Maschinen for
effizientes, prazises
und sicheres Arbeiten.

Faire
Bezahlung

Angemessene,
faire und pUnktliche
Entlohnung und
Anerkennung.

Wo wir schon nachhaltig sind
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Von Naturholz bis Solarenergie

Holzzaune wie der Halbrundlattenzaun und
der Larchenzaun sind Teil des nachhaltigen
Produktportfolios von Zaunteam — erganzt
durch langlebige Zaun- und Torlésungen so-
wie innovative Systeme wie den Solarzaun
zur Erzeugung erneuerbarer Energie.

r
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Produktportfolio

Zaunteam bietet im Sortiment zahlreiche Produkte
an, die nachhaltig sind - insbesondere Holzzaune.
Aber nicht nur Naturzaune zeichnen sich durch ih-
ren nachhaltigen Rohstoff aus, ein Paradeprodukt
in Sachen Nachhaltigkeit ist auch der Solarzaun.
Die Solarpanels erzeugen regenerative Energie und
schopfen Uber ihren jahrelangen Einsatz ihr Poten-
tial fUr die Umwelt aus. Nicht zu vergessen ist, dass
Zaun- und Toranlagen InvestitionsgUter sind, die
lange ihre EigentUmer begleiten. Denn auch Zaune
mussen Moden und damit asthetischen Anspri-
chen gerecht werden. Gut gewartet und gepflegt
halten sie ,,ein Leben lang". Bei Zaunteam werden
nicht nur neue Zaun- und Toranlagen installiert, sie
werden auch gewartet und repariert. Damit verlan-
gert sich der Lebenszyklus.

Soziales Engagement

Zaunteam hat starke Werte und das Handwerk
zeichnet sich durch sein soziales Miteinander aus.
Der Claim ,,Starke Zaune. Starkes Team." beinhal-
tet vor allem auch das BewuBtsein, dass es ohne
ein Gutes, verantwortungsvolles Miteinander nicht
geht. Nur im Team entsteht ein starker Zaun. Zu-
dem steht bei Zaunteam ein familidres Verhaltnis
im Zentrum. Es wird geholfen, wo es Hilfe benétigt.
Dies auch bei zahlreichen Projekten, die von den
einzelnen Standorten gefordert werden.

& Zaunteam

Wie es weitergeht

Die Zaunteam Franchisezentrale orientiert sich in
allen weiteren MafBnahmen an den 20 Kriterien des
Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK). Konkrete
Ziele und MaBBnahmen werden weiter ausgearbei-
tet. Den Franchisebetrieben wird somit ermoglicht,
weitere Schritte fUr die Nachhaltigkeit zu unter-
nehmen und den Anforderungen 6ffentlicher Aus-
schreibungen sowie privater Auftraggeber gerecht
zu werden.

Auf den kommenden Seiten erfahren Sie, in wel-
chen Projekten Zaunteam aktiv war und ist. In
allen vier Bereichen (Okologie, Okonomie, So-
ziales Engagement, Gouvernance) finden sich
im Zaunteam Netzwerk herausragende Projekte.
Die Referenzen sind daher nicht als abschlie-
Bend zu betrachten.

GroBter Solarzaun Norddeutschlands (Projekt: Zaunteam Pasewalk)

250 Meter Solarzaun mit 100 kWp Leistung — nachhaltige Energiegewinnung in Zaunform.

Wo wir schon nachhaltig sind 23
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Zaunteam Projekte und Engagement
Gelebte Nachhaltigkeit am Standort

Nachhaltigkeit ist bei Zaunteam Oberschwaben
kein kurzfristiger Trend, sondern Teil des taglichen
Handelns. Der Betrieb verfolgt einen ganzheitli-
chen Ansatz, der 6kologische Verantwortung, effi-
ziente Prozesse und regionale Verankerung mitein-
ander verbindet.

Andreas Schmuker bringt
es auf den Punkt:
»Nachhaltigkeit ist fir uns
keine Mode. Wir tragen
Verantwortung — fUr die
Umwelt, fir unsere Kun-
den und fir die nachsten
Generationen."

Im operativen Alltag wird auf kurze Wege, lang-
lebige Materialien und einen bewussten Umgang
mit Ressourcen geachtet. Holz- und Metallproduk-
te stammen, wo immer moglich, aus der Region.
Dadurch werden Transportwege reduziert, lokale
Partner gestarkt und die Herkunft der Materialien
transparent nachvollziehbar gehalten. Anfallende
Materialreste werden sortiert, wiederverwendet
oder dem Recycling zugefihrt.

Auch im Betrieb selbst werden kontinuierlich Mal3-
nahmen umgesetzt. Biro und Lager werden mit
erneuerbaren Energien betrieben, die Beheizung
erfolgt Uber eine Warmepumpe. Digitale Losun-
gen wie die Routen- und Einsatzplanung tragen
dazu bei, Fahrwege zu optimieren und Emissionen
zu reduzieren. Die schrittweise Elektrifizierung des
Fuhrparks ist als nachster Entwicklungsschritt vor-
gesehen.

Als Franchisepartner profitiert Zaunteam Ober-
schwaben von klaren Strukturen und Standards,
die nachhaltiges Wirtschaften systematisch unter-
stUtzen. Gleichzeitig wird groBer Wert auf den ver-
antwortungsvollen Umgang mit Kundinnen und
Kunden sowie auf Vertrauen und Transparenz ge-
legt.

24  Projekte und Engagement
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Zaunanlagen fur den
Tier- und Freizeitpark Thole

Der Tier- und Freizeitpark Thile in Norddeutsch-
land ist eine 6ffentlich zugangliche Freizeit- und
Bildungseinrichtung mit hoher regionaler Rele-
vanz. Zaunteam Emsland unterstUtzte den Park
bei der Erneuerung eines Tiergeheges und leiste-
te damit einen Beitrag zur langfristigen Instand-
haltung einer gemeinwohlorientierten Anlage.

Im Rahmen des Projekts wurde ein neues Gehege
fUr Tapire, Capybaras und Halsband-Wehrvogel
errichtet. Ergdnzend wurden MaBnahmen zur Erh6-
hung der Besuchersicherheit umgesetzt, darunter
ein Handlauf auf der Besucherseite. Die Arbeiten
tragen sowohl zu einer sicheren Nutzung der Anla-
ge als auch zu einer artgerechten Tierhaltung bei.

Nachwuchs-
forderung und
Wertevermittlung

Jedes Jahr im Juli treffen sich rund 80 Jungschwin-
ger zum Konigscamp in Wildhaus (CH). Das Camp
bietet Kindern und Jugendlichen die Md&glichkeit,
von aktiven und ehemaligen Spitzenschwingern
sowie Schwingerkonigen wie Matthias Sempach
und Noéldi Forrer zu lernen und von deren Erfahrung
zu profitieren.

Im Zentrum des Camps stehen Kameradschaft,
personliche Entwicklung und sportliche Férderung.
Zaunteam unterstUtzt das Kénigscamp, da die ver-
mittelten Werte wie Respekt, Starke, Fairness und
Zusammenhalt auch fester Bestandteil der Unter-
nehmenskultur sind.

Projekte und Engagement 25
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Wiederaufbau und
Fluthilfe im Ahrtal

Die Flutkatastrophe im Juli 2021 hat das Ahrtal
schwer getroffen und zahlreiche 6ffentliche sowie
gemeinnitzige Einrichtungen zerstért. Auch der
gemeinnUtzige Verein Schwanenteich e.V. in Sinzig
wurde stark beschéadigt. Zaunteam Rhein-Ahr be-
teiligte sich im Rahmen des regionalen Wiederauf-
baus aktiv an der UnterstUtzung des Vereins.

In Zusammenarbeit mit Partnerunternehmen so-
wie mit UnterstiUtzung der Zaunteam Zentrale und
weiterer Zaunteam Standorte wurde ein neuer
Zaun errichtet. Dieser dient dem Schutz der Tiere
und ermoglicht dem Verein, seinen Betrieb wieder
aufzunehmen. Das Projekt steht exemplarisch fur
das Engagement von Zaunteam im Rahmen von
Katastrophenhilfe und regionaler Solidaritat.

Zum vierten Jahrestag der Flutkatastrophe wurde
eine Plakette am Zaun angebracht, die an den ge-
meinsamen Einsatz erinnert und den nachhaltigen
Beitrag zum Wiederaufbau dokumentiert.

UnterstUtzung der
Jugendfeuerwehr
in Braunschweig

Im Rahmen der ersten Hausmesse von Zaunteam
Braunschweig am 26. April 2025 wurden Einnah-
men aus dem Verkauf von Speisen und Getranken
fUr einen gemeinnitzigen Zweck gesammelt. Die
gesamte Spende kommt der freiwilligen Jugend-
feuerwehr Grof3 llsede zugute und wird gezielt fOr
Ausbildung und Ausristung eingesetzt.

Mit dieser Initiative unterstitzt Zaunteam Braun-
schweig das ehrenamtliche Engagement junger
Menschen und leistet einen Beitrag zur Férderung
von Nachwuchsarbeit im Bereich des freiwilligen
Feuerwehrwesens sowie zur Starkung der regiona-
len Gemeinschaft.

26 Projekte und Engagement
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Verantwortung, die wirkt: Nachhaltiges
Trinkwasserprojekt in Uganda

Sauberes Trinkwasser als
Ausgangspunkt

Zaunteam engagiert sich im Rahmen eines Trink-
wasserprojekts in Tongolo, Uganda, einem ab-
gelegenen Dorf mit rund 2.000 Einwohnern, das
bislang kaum Zugang zu sauberem Wasser hatte.
Ausgangspunkt war eine technische Beratungs-
anfrage — daraus entwickelte sich ein umfassen-
des Infrastrukturprojekt mit nachhaltiger Wirkung.

Nachhaltige Infrastruktur vor Ort
und partnerschaftliche Umsetzung

Kern des Projekts sind zwei Grundwasserbohrung-
en, ein Wasserturm mit 40.000 Litern Speicherka-
pazitat, ein Leitungsnetz mit 22 Wasserentnahme-
stellen sowie eine solarbetriebene Energieversor-
gung, die den Betrieb unabhéngig vom instabilen
Stromnetzsicherstellt. Heute stehtderBevoélkerung
sauberes Trinkwasser direkt im Dorf zur Verfigung.
Ein zentrales Erfolgsprinzip war die aktive Einbin-
dung der lokalen Bevélkerung in Planung, Bau und
Umsetzung. Gemeinsam mit Fachkraften aus der
Schweiz arbeiteten die Dorfbewohner am Projekt
mit, Ubernahmen Verantwortung und entwickelten
Stolz fUr das gemeinsam Geschaffene.

Wirkung Uber die Technik hinaus

Neben der technischen Umsetzung pragten Impro-
visationsfahigkeit, Respektund Zusamenarbeit das
Projekt. Die Wirkung reicht Uber die Infrastruktur
hinaus: bessere Lebensbedingungen, Zeitgewinn,
gesundheitliche Entlastung und gestarkte lokale
Strukturen.

Nachhaltigkeit in der Praxis

Das Projekt zeigt exemplarisch, wie unternehme-
rische Kompetenz, nachhaltiges Denken und per-
sonliches Engagement zusammenwirken kénnen —
mit langfristigem Nutzen fUr Mensch und Gemein-
schaft.

.

L

»Das Projekt wurde nicht
fir die Menschen
vor Ort umgesetzt, sondern
gemeinsam mit thnen.* —
Christoph Spahni, Zaunteam Spahni

Projekte und Engagement 27
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Nominierung fur den
Social & Green Award des OFV

Nicole, Wadi und Stefan nahmen
die Nominierungsurkunde fur
Zaunteam entgegen.

Jahrlich verleiht der Osterreichischer Franchise-
Verband die Franchise Awards fir besondere
Leistungen im Franchising. Ausgezeichnet werden
unter anderem Innovation, Wachstum sowie sozia-
les und nachhaltiges Engagement. Die Vielfalt und
Qualitat der Einreichungen zeugen von der hohen
Innovationskraft der Franchisesysteme, betonte
OFV-Prasident Andreas Haider anlésslich der fei-
erlichen Gala.

Nominierung ,,Social & Green Award"

Zaunteam gehorte zu den drei Nominierten fUr den
~Social & Green Award". Gemeinsam mit Al Tele-
kom Austria und Storebox erreichte Zaunteam die
Finalrunde. Bereits die Platzierung unter den Top 3
stellt eine bedeutende Anerkennung dar.

Nachhaltiges Engagement konsequent
weitergefihrt

Der Award ging schliesslich an Al Telekom Austria.
Zaunteam setzt den eingeschlagenen Weg den-
noch konsequent fort und engagiert sich weiterhin
fUr verantwortungsvolles, umweltbewusstes und
nachhaltiges Wirtschaften — mit dem Ziel, Natur
und Umwelt fUr kommende Generationen zu be-
wahren.

28 Nominierung fur den Social & Green Award des OFV
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Zaunteam Fence Academy —
Lernen als Erfolgsfaktor

Die Zaunteam Fence Academy (ZFA) ist ein zent-
raler Bestandteil der Weiterbildungsstrategie von
Zaunteam. Sie fordert fachliche Kompetenz, unter-
nehmerisches Denken und den Austausch inner-
halb des Franchisesystems — mit dem Ziel, Quali-
tat langfristig zu sichern und die Zukunftsfahigkeit
der Organisation zu starken.

Lernen im Austausch

Ein wesentlicher Mehrwert der ZFA liegt im aktiven
Austausch zwischen Franchisepartnern, Mitarbei-
tenden und Branchenexperten. Praxisnahes Wis-
sen trifft auf Erfahrung aus dem Arbeitsalltag. So
entsteht Lernen auf Augenhdhe, das gemeinsame
Standards starkt und neue Impulse ermoglicht.

Weiterbildung als Qualitatsfaktor

Kontinuierliche Weiterbildung ist eine Investi-
tion in Mitarbeitende, Betriebe und die Marke
Zaunteam. Qualifizierte Teams sichern hohe Aus-
fOhrungsqualitat, effiziente Ablaufe und nach-
haltiges Wachstum — fUr den Einzelnen ebenso wie
fUr das gesamte Netzwerk.

Breites Kursangebot

Die ZFA bietet Schulungen in Montage, Verkauf und
AuftragsausfUhrung sowie in Marketing, Personal,
Finanzen, BUroorganisation und IT. Damit werden
handwerkliche und unternehmerische Kompeten-
zen gezielt weiterentwickelt und an aktuelle Anfor-
derungen angepasst.

Zertifizierung als Zeichen von
Verantwortung

Die Zertifizierung zum Zaunmonteur setzteinenkla-
ren Qualitdatsmafstab. Sie steht fUr fachliche Kom-
petenz, personliche Verantwortung und gelebte
Vorbildfunktion — und stéarkt die Qualitatskultur in-
nerhalb von Zaunteam.

& Zaunteam £ Faunte;
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Nachhaltigkeit durch intelligente
Prozesse

FenceOS bindelt Planung, Datenerfassung
und Kommunikation in einem zentralen Sys-
tem. Die digitale Einsatzplanung reduziert
Doppelarbeiten, Papierverbrauch und un-
notige Fahrten — fUr effizientere Ablaufe, ge-
ringeren Ressourcenverbrauch und messbar
weniger Emissionen.
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FenceOS: ein Cloud-ERP
fUr nachhaltige Prozesse

Integrierte Planung als Grundlage Weniger Medienbriche, weniger
nachhaltiger Prozesse Ressourcenverbrauch

FenceOS vereint die gesamte Einsatz- und Arbeits- Mit FenceOS werden Arbeitsrapporte kinftig direkt
planung in einem zentralen Tool. Uber das inte- auf der Baustelle digital erfasst. Die Informationen
grierte Planungssystem werden Montageteams, stehen dem Biropersonal ohne Medienbruch unmit-
Projekte und Arbeitsabldufe optimal koordiniert. telbar zur VerfUgung. Papierbasierte Prozesse, nach-
Alle relevanten Auftragsinformationen stehen den  tragliche Datenerfassung und manuelle Ubertragun-
Montageteams jederzeit Uber mobile Endgerdte gen entfallen.
zur VerfUgung — auch unterwegs.
Dies reduziert auch Fehlerquellen, Nachbearbeitung
Diese zentrale und transparente Planung verhin- und unnétige Rickfragen — ein wichtiger Beitrag zu
dert Doppelarbeiten, reduziert Abstimmungsauf- ressourcenschonendem Arbeiten.
wand und ermoglicht eine effizientere Nutzung von
Zeit, Material und personellen Ressourcen. Optimierte Ablaufe bedeuten weniger
Emissionen

Durch eine verbesserte Einsatzplanung k&nnen

Zaunteam Fahrten besser gebiUndelt, Wege verkirzt und Nach-
FE NCE fahrten vermieden werden. Eine klare, digitale Infor-
mationslage sorgt dafir, dass Teams vor Ort voll-
standig informiert sind und Arbeiten effizient abge-
schlossen werden kénnen. Weniger Fahrbewegun-

gen, weniger Nacharbeit und kirzere Projektlauf-
zeiten wirken sich direkt positiv auf den Energiever-
brauch und die CO,-Emissionen aus.

Nachhaltigkeit durch Effizienz
und Transparenz

Zaunteam

FenceOS zeigt, dass Nachhaltigkeit nicht nur durch
Materialien oder Produkte entsteht, sondern auch
durch intelligente Prozesse. Optimierte Planung,
digitale Datenerfassung und ein zentraler Informati-
onsfluss schaffen die Grundlage fUr einen verantwor-
tungsvollen Umgang mit Ressourcen — 6kologisch,
6konomisch und organisatorisch.

Lagin
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Natirlich. Handwerklich.
Bestandig.

Holzz&une fugen sich harmonisch in die Gar-
tenumgebung ein und sind ein Stuck Natur fur
sich — umgesetzt von erfahrenen Zaunteam
Fachkraften mit Leidenschaft fUur Handwerk,
Qualitat und nachhaltige Losungen.

32
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Zaunteam Franchisesystem —
Struktur fUr nachhaltigen Erfolg

Franchisepartner profitieren von der
Marke Zaunteam und der bestehenden
Erfahrung

Als fUhrende Marke fUr Zaun- und Torsysteme
legt Zaunteam besonderen Wert auf vorbildliche
Dienstleistungen und hochsten Qualitatsstandard.
Zaunteam steht fUr die groBte Auswabhl, personli-
che Beratung und fachgerechte Montage rund um
Zaune und Tore fur Heim & Garten, Sicht- & Larm-
schutz, Industrie & Sicherheit sowie Landwirt-
schaft & Tierhaltung. Seit der Grindung im Jahr
1989 durch Inhaber und GeschaftsfUhrer Walter
~Wadi" Hiobscher hat das Franchise-Unternehmen
Uber 120 Standorte in Deutschland, Osterreich und
der Schweiz aufgebaut. Franchisenehmer profi-
tieren von der auBBergewohnlich fairen Unterneh-
menskultur, dem engen Erfahrungsaustausch und
den vielen Freiheiten zur Ausgestaltung ihrer unter-
nehmerischen Chancen.

Alle Franchisepartner sind selbststandige Unter-
nehmer. Die Betriebsgroen reichen von Kleinst-
betrieben mit 2 Personen bis hin zu an die 40 Mit-
arbeitenden. Zaunteam vergibt die Lizenzen in der
DACH-Region. Die Lizenznehmer dirfen unter der
Marke Zaunteam auftreten und dies in einem ge-
nau definierten Vertriebsgebiet.

Zaunteam — Die Nummer eins im
Zaunbau im deutschsprachigen Europa

Taglich werden von den Franchise-Betrieben im
Schnitt bis zu 3,5 km Zaune errichtet. Mittlerweile
bestehen Uber die Franchisebetriebe insgesamt

Beim Einkauf von Holzzaunen wird bei
Zaunteam darauf geachtet, Holzprodukte
zu verbauen, welches aus groBtenteils
FSC- oder PEFC-zertifiziertem Rohholz
verarbeitet wurde.

mehr als 125.000 gm Verkaufs- und Lagerflache,
ca. 850 kompetente Zaunteam Mitarbeitende be-
dienen die Kundschaft mit einer Auswahl von Uber
500 verschiedenen Zaun- und Torsystemen.

Das Team als wichtiger Erfolgsfaktor

Es war und ist seit jeher ein Zaunteam, das mit
Herzblut und Leidenschaft die individuellen Win-
sche der Kundschaft kompetent umsetzt. Dieses
Gesamtpaket fUhrte bereits mehrfach zu Auszeich-
nungen. Unter anderem ist die Auszeichnung der
Statista mit der Top Marke Garten eine Referenz.
Die beste Bestatigung der Arbeit von Zaunteam
sind zahlreiche Auszeichnungen und viele positive
Bewertungen der Kunden, sei es Uber Google oder
Uber viele andere Kommunikationswege.

Vorteile fUr Zaunteam Partner
im Franchisingsystem:

» Starke Marke

« Professionelles Marketing

- Etablierte Branchensoftware

- Professionelles Arbeitgebermarketing
« GroBes Ausbildungsangebot

- Zahlreiche Einkaufsvorteile

« Konkrete Benchmark-Vergleichszahlen

Zaunteam Auszeichnungen
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Quellen Orientierungs-
grundlagen fur

SDGs der UN:

https:/www.un.org/sustainabledevelopment/ UnternEhmen

sustainable-development-goals/

Deutschland: Nachhaltigkeits-Navigator Handwerk:
Ziele fUr nachhaltige Entwicklung — navigator.nachhaltiges-handwerk.de
Nachhaltig entwickeln — Deutsche Gesellschaft

fUr die Vereinten Nationen e.V. (dgvn.de) CO, Rechner fir das Handwerk:
https://www.unesco.de/bildung/agenda- Energieeffizienz im Handwerk
bildung-2030/bildung-und-die-sdgs - Energiekosten sparen im Betrieb

(energieeffizienz-handwerk.de)

Betrachtung Schweiz:

https://www.eda.admin.ch/agenda2030/de/ Nachhaltigkeits-Leitfaden fir das Handwerk:
home/agenda-2030/die-17-ziele-fuer-eine-nach- nachhaltigkeits-leitfaden handwerkhochn 2021, pdf
haltige-entwicklung.html (deutscher-nachhaltigkeitskodex.de)
CSDRderEU:

CSR — Corporate Sustainability Reporting Directive
csr-in-deutschland.de

Corporate Sustainability Reporting Directive
deutscher-nachhaltigkeitskodex.de

Umweltbundesamt (DE), CSR-Richtlinie:
Umweltberichterstattung — CSR-Richtlinie |
Umweltbundesamt

Lieferkettensorgfaltspflichtengestz (LKSG):
BMAS — Lieferkettengesetz

Betrachtung Schweiz:
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)

Deutschland (admin.ch)

IHK Spezial Webinar:
Nachhaltigkeit von A—Z fir KMU’s-YouTube

34  Quellen & Orientierungsgrundlagen fur Unternehmen
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